Les Services Instron®° EXTRA™ : Vous étes au centre du systéme

Formation et-conseil .

' Gastion du cycle davia
Assistance liléphonigue
g Assistance logiciels

ﬁ"‘ Assistance étalonnage

L2

Kesjstance web & k
Assistance sur site
‘F

Los nouyelles dlnsiron IR N

ISR TIEIN R

Instron a pris I'engagement de mettre au point et de commercialiser une vaste gamme
de services permettant de proposer des contrats d’assistance compléte a ses clients et
aux autres utilisateurs de systémes d’essais des matériaux.

Instron EXTRA propose actuellement les Impact

services d’étalonnage suivants : Charpy - selon EN 10045-2 et ASTM E 23
= Force Izod - selon ISO 13802 et ASTM D 256

= Déplacement

» Déformation Fluage

= Vitesse ISO 7500-1

= Alignement ISO 7500-2

= Couple

m Dureté

Cette gamme de services a été étendue :

® aux systémes d’essais d’impact par
mouton-pendule (Charpy et 1zod),

® 3 |'essai de fluage monoaxial sur
systemes de traction.

Impactomeétre a pendule instrumenté Dynatup POE 2000.
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Un autre développement intéressant Pour tout complément d’information sur
est le lancement de notre toutes ces formules, veuillez consulter le
Contrat d’Assistance Web (WSA). représentant Instrone de votre région.

Qu'esi-ce que le WSA ?
Vous accédez en ligne : grnfz

SETRON BERVICES

-

a votre site Web personnel,

a des FAQ et de la documentation
technique,

B aux mises-a-jour des logiciels,

® 3la réponse prioritaire de notre com ptoir
y .
d’assistance,
® 3 des séminaires techniques,
® 3 votre historique des services,
< e y 2
® 3 vos certificats d’étalonnage,
® aux informations contractuelles.
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